
Алгоритм действий инвестора по подключению к сетям теплоснабжения 

 

1. Направление заявителем запроса о предоставлении 

технических условий подключения 

Входящие документы от инвестора:  

1. Запрос о представлении технических 

условий подключения; 

2. Копии правоустанавливающих 

документов, подтверждающих право 

собственности/иное законное право 

заявителя на земельный участок. 

2. Направление заявителем письма о выборе 

варианта создания технической возможности 

подключения к системам теплоснабжения 

7 рабочих дней 

3. Направление заявителем заявки на заключение 

договора о подключении 

Входящие документы  

от инвестора: 

1. Письмо теплоснабжающей 

организации в адрес заявителя 

15 рабочих дней 

4. Предоставление заявителем утвержденной  

в установленном порядке проектной документации и 

графика производства работ. 

Входящие документы от инвестора:  

1. Утвержденная в установленном 

порядке проектная документация; 

2. Заключение экспертизы проектной 

документации; 

3. График производства работ  

по подключению 

Не позднее 15 дней 

 до даты подключения 

5. Получение акта о готовности 

Входящие документы от инвестора: 

1. Уведомление о готовности 

внутриплощадочных и внутридомовых 

сетей и оборудования подключаемого 

объекта к подаче тепловой энергии и 

теплоносителя 

10 рабочих дней 

6. Получение заявителем разрешения органа 

федерального государственного энергетического 

надзора (Ростехнадзор) на допуск в эксплуатацию 

объекта теплоснабжения 

Входящие документы от инвестора: 

1. Разрешение органа федерального 

государственного энергетического 

надзора на допуск в эксплуатацию 

объекта теплоснабжения и (или) 

теплопотребляющей установки 

10 рабочих дней 

7. Получение акта о подключении 

Входящие документы от инвестора:  

1. Заключенный договор  

о подключении, акт о готовности 

внутриплощадочных и внутридомовых 

сетей и оборудования подключаемого 

объекта к подаче тепловой энергии  

и теплоносителя, платежные поручения 

(3 шт) 

Не позднее 18 месяцев 

со дня заключения 

договора 

8. Внесение заявителем итогового платежа  

по договору о подключении в течение 15 дней с 

даты подписания акта о подключении 

Входящие документы от инвестора:  

1. Платежное поручение 

 

Ресурсо-

снабжающая 

организация 

(РСО) 

Результирующие документы РСО: 

Технические условия подключения, содержащие 

следующие данные: 

1. Местонахождение и назначение подключаемого объекта; 

2. Требования в части схемы подключения; 

3. Сведения о размере суммарной подключаемой тепловой 

нагрузки с указанием вида теплоносителя; 

4. Требования к расположению точки подключения  

к тепловой сети, расположению инженерно-технического 

оборудования; 

5. Параметры (давление, температура) теплоносителей; 

6. Технические требования к способу и типам прокладки 

тепловых сетей и изоляции трубопроводов; 

7. Требования и рекомендации к организации учета 

тепловой энергии и теплоносителей; 

8. Требования и рекомендации к автоматизированной 

системе управления и диспетчеризации инженерного 

оборудования подключаемого объекта капитального 

строительства 

Входящие документы от инвестора: 

1. Заявка на заключение договора  

о подключении; 

2. Копии правоустанавливающих 

документов, подтверждающих право 

собственности; 

3. Ситуационный план расположения 

подключаемого объекта; 

4. Топографическая карта земельного 

участка; 

5. Копии документов, подтверждающих 

полномочия лица, действующего от имени 

заявителя; 

6. Для юридических лиц - копии 

учредительных документов, банковские 

реквизиты, для ИП - копии ОГРН и ИНН, 

банковские реквизиты, для физических лиц 

- копии паспорта и ИНН; 

7. При наличии утвержденная комплексная 

схема инженерного обеспечения 

территории, утвержденный проект 

планировки территории и (или) разрешение 

на строительство. 

Результирующие документы РСО: 

1. Письма в адрес заявителя  

с предложением выбора варианта создания 

технической возможности подключения к 

системам теплоснабжения; 

2. Зарегистрированная теплоснабжающей/ 

теплосетевой организацией заявка  

на заключение договора о подключении; 
3. Заключенный договор о подключении; 

4. Решение регулирующего органа  

об утверждении платы за подключение 

5 рабочих дней 

Результирующие документы РСО: 

1. Ответное письмо заявителя в адрес 

теплоснабжающей организации 

20 рабочих дней 

Результирующие документы РСО:  

1. Штамп о рассмотрении проектной 

документации/ технические замечания 

к проектной документации; 

2. Согласованный теплоснабжающей 

организацией график производства 

работ по подключению 

 Результирующие документы РСО: 
1. Подписанный акт о готовности 

Результирующие документы РСО: 

1. Подтверждение получения 

временного разрешения органа 

федерального государственного 

энергетического надзора на допуск  

в эксплуатацию объекта 

теплоснабжения и (или) 

теплопотребляющей установки 

Результирующие документы 

РСО: 

1. Подписанный акт  

о подключении 

 

ИНВЕСТОР 


